
SÉMINAIRE À DESTINATION DES 
CHEF.FE.S DE PROJET PVD

« COMMENT PASSER DES INTENTIONS D’ACTIONS 
AU PROJET STRATÉGIQUE PUIS À L’OPÉRATIONNEL ? »

28 février 2023



 DREAL

 DDT

 Agences d’urbanismes

Propos introductifs
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Les représentants des Agences :

Marie-Sophie THIL (AGAPE)
Damien LEVE (AGURAM)
Guilhem VINCENT (SCALEN)
Catherine HORODYSKI (AFUT)
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Où en êtes-vous 
dans la stratégie ? 

1
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OÙ EN ÊTES-VOUS DANS LA STRATÉGIE ? 



82019 /
Évaluation

Initialisation
Comprendre

Les 
Études

Diagnostiquer l’existant

❑ Analyse des études et des 
actions déjà réalisées + bilan

❑ Expertises thématiques 
complémentaires

❑ Problématisation 

❑ Identifier les sites fragilisés sur 
lesquels intervenir en priorité

❑ Validation collective des résultats

Construction des
objectifs généraux

Orienter

Structuration
du projet

Faire des choix

Mise en œuvre
Impulser

❑ Entretiens avec les acteurs du 
territoire, du quartier...

❑ Prise en compte des histoires 
des lieux

❑ Comparaison de plusieurs 
scénarios 

❑ Proposition d’un plan guide 
comme cadre de la démarche 

❑ Appropriation du discours et des 
enjeux par les décideurs

❑ Communication autour du projet 
global et des moyens pour y 
arriver

❑ Concertation sur chaque action
❑ Passage de relais aux personnes 

ressources pour anticiper la mise 
en œuvre 

❑ Mise en valeur des différentes 
actions dans la démarche globale 
(garder le cap)

Les 
grandes 
étapes

Cibler les enjeux sur chaque axe 
d’intervention

❑ Compilation des orientations 
d’élus

❑ Mise en cohérence des idées de 
projet et de leur faisabilité

❑ Hiérarchisation des priorités 
d’actions

❑ Proposition d’objectifs de réussite 
permettant de compléter les 
possibilités d’action

Construire le plan d’actions 

❑ Détails pour chaque 
action/projet (avec une liste de 
fiches)

❑ Travail sur le phasage et les 
liens entre les actions

❑ Précisions sur les chiffrages et 
les aides disponibles

Déployer les actions

❑ Préciser la commande initiale et 
affiner le besoin

❑ Choisir les modalités de mise en 
œuvre

❑ Identifier les difficultés pressenties

❑ Valider les attentes (le cahier des 
charges)

❑ Faire passer le projet vers 
l’opérationnel

Observer les effets Comprendre les éventuels points de blocage, faire évoluer le projet

La 
concertation 
et la mise en 

récit

L’animation

Construction de 
l’équipe élu-technicien 
et la rendre visible 
auprès des autres 
personnes ressources

Dialogue avec les 
partenaires du dispositif

Mise en place de la 
gouvernance locale 
pour la phase 
opérationnelle 

Mettre en place 
une gouvernance 
ou comité de 
projet pour 
chaque actionChef.fe de Projet
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Indépendamment de la phase administrative 
de la rédaction puis signature de la 
convention, chaque participant est amené à 
se situer dans les étapes de la frise à l’aide de 
cases à cocher et de pastilles de couleur : 

OÙ EN ÊTES-VOUS DANS LA STRATÉGIE ? 

Les DDT peuvent remplir une fiche pour les communes non-représentées



Méthodes illustrées

2
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 (SCALEN) construction d’une identité
avec la stratégie de redynamisation de Dieulouard (54)

 (AGAPE) récit sur la transition écologique comme fil rouge du 
plan d’actions à Aumetz (57)

 (AGURAM) étapes et suivi d’un projet
exemple de la revue de projet de Saint-Avold (57)

Méthodes illustrées
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Méthodes illustrées
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 Dieulouard (54)

Tactique & stratégie : manœuvre.s de projet

D’une richesse territoriale à la stratégie urbaine

Construire une identité culturelle par le projet de redynamisation 



Dieulouard, une centralité rurale au cœur 
du sillon lorrain

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

▪ Territoire périurbain de 
Meurthe-et-Moselle, 
intégré à l’aire 
d’attraction de Nancy

▪ Communauté de 
communes du Bassin de 
Pont-à-Mousson
▪ 31 communes

▪ 40 566 habitants

▪ Ville centre : Pont-à-
Mousson

▪ Dieulouard : 4 712 
habitants
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BSMR - Une étude stratégique de 
redynamisation du centre-bourg

▪ Bourg Structurant en Milieu 
Rural, un dispositif régional 
visant à aider les communes 
en perte d’attractivité 
structurant un bassin de vie 
locale à développer ou à 
restaurer des fonctions de 
centralité

▪ développer ou à restaurer des 
fonctions de centralité grâce à 
la réalisation d’un projet 
global et multithématique 
(commerces, habitat, 
équipements, espaces 
publics…)

▪ Une démarche conjointe 
menée par les communes de 
Dieulouard et Pagny-sur-
Moselle

➢ Un objectif : Développer 
l’identité culturelle de la 
commune

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET
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Le patrimoine, une richesse structurant 
l’identité et l’organisation urbaine de la 
commune

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET
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Le patrimoine vivant, un marqueur 
politique affirmé

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

Un élu porteur d’une volonté politique pour la 
valorisation du patrimoine et la sensibilisation 
aux savoir-faire traditionnels

• Des chantiers muraillers pour réhabiliter le 
chemin du Trême, un projet participatif 
porté avec le PNRL

• La restauration de la crypte de l'église Saint-
Sébastien de Dieulouard
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Le patrimoine vivant, un marqueur 
politique affirmé

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

La formulation d’un projet, un enjeux au cœur de 
l’élaboration de la stratégie politique

• Une volonté politique inadaptée (un Guédelon
local à Dieulouard)

• Des avis techniques en contradiction

• Un enjeux de développement touristique et de 
restauration
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Comment passer de la volonté politique à une stratégie intégrée ?

Aborder la question de la stratégie de manière tactique : Traduire les orientations 
politiques dans un projet cohérent.

▪ Comprendre les orientations politiques

▪ Identifier les lignes de force et les blocages

▪ Mobiliser les ressources présentes

▪ Apporter une expertise 

➢ Elaborer un travail de synthèse et scénariser des pistes de travail 

TACTIQUE & STRATÉGIE : MANŒUVRE.S DE PROJET



Développer une stratégie sur 3 axes

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

URBANITÉ
• Mettre le projet urbain au cœur du projet de développement 

culturel.
• Un projet d’accompagnement organisant  la cohérence des 

actions patrimoniales, urbaines et culturelles.

PATRIMOINE
• Faire du patrimoine un levier de développement local.
• Valoriser le château comme foyer d’une stratégie culturelle 

globale basée sur le patrimoine et la vie urbaine.

IDENTITÉ CULTURELLE
• Une identité culturelle qui révèle et valorise les savoir-faire, les 

savoir-habiter et la culture urbaine, architecturale et 
patrimoniale.

• Partir du patrimoine pour ancrer le présent dans la tradition, et 
renouveler les savoir-faire par une culture contemporaine 
vivante.
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Formaliser un plan d’action cohérent

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

Une approche thématique

• Construire un plan guide en plusieurs axes

• Définir des orientations par thème
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Développer une stratégie sur 3 axes

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

Une approche sectorielle

• Créer de la cohérence entre les actions

• Préciser les orientations en fiches projet 
détaillés

21



Une action phare de la stratégie culturelle : 
La résidence d’architecture, un projet porté 
par le PNRL

TACTIQUE & STRATÉGIE : 
MANŒUVRE.S DE PROJET

• Une réflexion collaborative sur la maison et le 
parc Mansuy pour la création d’une maison 
des associations et d’une connexion 
paysagère entre la gare et le centre

• Une équipe d’architectes et d’urbanistes 
(MAYKER ARCHITECTE – Strasbourg, et 
STUDIOLADA - urbaniste nancéenne)

22



Méthodes illustrées
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 Un récit sur la transition écologique 
comme fil rouge du plan d’actions à Aumetz (57)



❖ EcoCité

❖ Opération d’Intérêt National

❖ EcoQuartiers

❖ Territoire à Energie Positive pour la Croissance Verte 

• Quelles déclinaisons dans les communes ? 

• Quels leviers activer localement aux niveaux 
social, environnemental, économique et en terme 
de gouvernance ? 

• Comment devenir une ville durable ? 

24

Un contexte intercommunal facilitant car très 
orienté sur le développement durable

AUMETZ - LES PREMIERS PAS VERS UNE 
VILLE DURABLE

➢ Territoire périurbain de 
l’agglomération de Esch-sur-Alzette 
(Luxembourg) intégré à l’aire 
métropolitaine de Luxembourg-ville

➢ Communauté de communes du 
Pays-Haut Val d’Alzette
▪ 8 communes

▪ 29 000 habitants

➢ Ville centre : Villerupt

➢ Aumetz : 2 400 habitants



• Entamer une transition vers la ville 
durable ne se décrète pas

• Processus long que chacun doit 
s’approprier : élu, technicien, habitant, 
acteur local… 

• Quelles sont les problématiques sur la 
commune ? 

• Quelles sont les besoins des habitants ? 

• Dans quelle direction aller ?
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Prendre le temps de poser la stratégie

AUMETZ - LES PREMIERS PAS 
VERS UNE VILLE DURABLE

Comment faire ? 

Choix opérés par Aumetz

• Associer la population au projet et à la 
prise de décision : habitants-acteurs

• Questionnaire, ateliers de travail, festival 
(DIY), site Internet dédié au PDUD…

• Mobilisation d’appuis et d’outils 
• Facilitateurs (agence d’urbanisme, 

cabinet spécialisé) pour poser les bases 
de la discussion et animer les débats

• Fabrique des Transitions : Méthodes
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Approche par thématiques

• Pourquoi ?
• Pour aborder tous les sujets et être sûr de ne rien oublier (besoin, enjeu, projet…)

• A quels moments ?
• Pour définir la vision, le cap à atteindre dans un délai donné (exemple 20 ans)

• Pour évaluer l’avancement du projet

• Pour faire évoluer le projet, approfondir certains sujets/actions, aller plus loin

AUMETZ - LES PREMIERS PAS VERS UNE VILLE DURABLE
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Le diagnostic partagé est posé

12 thématiques pour définir une vision/un cap/un but/une étoile à atteindre

AUMETZ - LES PREMIERS PAS VERS UNE VILLE DURABLE

Santé – Bien-être

Eau

Zéro déchets

Economie locale et 
inclusion

Alimentation locale 
et durable

Energie zéro 
carbone

Culture et 
communauté

Transports et 
déplacements

Education et 
gouvernance

Terre et nature

Construction 
durable et 
urbanisme

Numérique

Autre exemple similaire à une échelle plus localisée : La grille EcoQuartier
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A quoi ressemblera notre environnement, 
notre habitat, notre travail, nos 
déplacements, nos loisirs… dans 20 ans ?

AUMETZ - LES PREMIERS PAS 
VERS UNE VILLE DURABLE

Des thèmes ressortent
Des projets émergent

Une hiérarchie des 
projets se calent en 
lien avec les projets 

communaux



29

Le cap à atteindre dans 20 ans se précise

Réflexion collective pour définir comment 
atteindre cette vision et quels sont les 
ingrédients clés de la réussite

AUMETZ - LES PREMIERS PAS 
VERS UNE VILLE DURABLE



Santé – Bien-être

Eau

Zéro déchets

Economie locale et 
inclusion

Alimentation locale 
et durable

Energie zéro 
carbone

Culture et 
communauté

Transports et 
déplacements

Education et 
gouvernance

Terre et nature

Construction 
durable et 
urbanisme

Numérique
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Les 12 thématiques de transition sous le prisme du plan d’actions

Un phasage des actions permet de faire vivre le projet global sur la durée
• Des actions complexes et stratégiques à engager maintenant mais qui se termineront à long terme

• Des actions plus rapides, stratégiques ou non, qui permettent d'animer le projet à court et moyen terme

AUMETZ - LES PREMIERS PAS VERS UNE VILLE DURABLE

Aires de jeux, formations 
aux premiers secours, 

permanence du CCAS…

Réaménagement des 
berges, remise en état des 

déversoirs d’orage…

Dans les manifestations, 
points d’apports 

volontaires, nettoyage 
collectif…

Terrain de camping, appui 
intercommunal aux 

commerces…

Marché du terroir, 
cantines, plantations 

d’arbres fruitiers…

Mix énergétique pour les 
bâtiments publics, 

éclairage intelligent…

Site Internet du PDUD, 
création d’un lieu culturel, 
forum des associations…

Promotion de la navette 
communale, mobilier 

urbain, sentiers…

Mobilisation du CMJ, des 
écoles et du collège, 

Adjoint dédié…

Toit végétalisé sur la 
médiathèque, gestion 

différenciée des espaces 
verts…

Promotion de la 
plateforme EcoRénov, 

traversée…

Projet Fus@e du CD57 
auprès des écoles, 

permanences de soutien, 
formations…
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• De nombreuses actions réalisées

• Communication autour du projet
• Mise en récit du PDUD à travers les 12 thématiques 

• Site Internet indiquant pour chaque thème les actions réalisées, en cours de réalisation ou en cours de 
réflexion

• Favoriser l’appropriation du projet par tous

• Une gouvernance en questionnement
• Rôle central du maire 

• Besoin de redynamiser l’animation du projet suite à l’essoufflement lié au COVID

• Action de formation
• Faire évoluer ses pratiques

AUMETZ - LES PREMIERS PAS VERS UNE VILLE DURABLE

Où en est Aumetz aujourd’hui ?



Méthodes illustrées
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 La revue de projet
Expérience de Saint-Avold (57)



ETAPES DE PROJET

33

Commande initiale 

-> base de réflexion

Consolider le besoin, 
les moyens et 

l’emprise du site 
d’étude 

(opportunités)

Affiner les 
connaissances des 

contraintes, des 
règles d’urbanisme

Discussion / Concertation / Décision



ETAPES DE PROJET

34

Choisir les modalités –
faisabilités technique, financière 

et juridique

Maîtrise foncière ou 
délégation

Validation des 
ambitions de qualités 

Passage en maitrise 
d’œuvre 

opérationnelle 
(conception puis 

réalisation)

Discussion / Concertation / Décision



ETAPES DE PROJET

35

Faisabilités technique
Maîtrise 

foncière et 
ambitions

Maitrise 
d’œuvre 

opérationnelle

Commande 
initiale 

Besoins et 
moyens

Contraintes 
et règles



ETAPES DE PROJET
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Diagnostics AménagementsConception

Passage en maitrise d’œuvre opérationnelle (conception puis réalisation)



ETAPES DE PROJET
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Pour passer à l’étape suivante : Discussion / Concertation / Décision

L’importance d’une équipe-projet « cadrée et musclée » dès le départ.
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• Contact : porteur de projet / Technicien 
référent / Elus référent

• Partenaires mobilisés/mobilisables : 
sujets et avancement des discussions

• Site : Emprises foncières ou site d’étude 
(et liens avec d’autres sites)

• Enjeux du site et du projet : commande 
initiale, opportunités et besoins, 
orientations d’aménagement, concepts 
urbains, …

• Programme et faisabilités : vocations du 
projets, calibrage des constructions, 
montage financier et juridique de 
l’opération, …

• Etapes du projet : de l’opportunité à la 
réalisation (et blocages éventuels)

• Etudes : réalisées, en cours ou à prévoir 
(échéances et financements)

FICHE DE SUIVI DU PROJET



 Temps d’échange 15’

Méthodes illustrées
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Les représentations

3

40



 Plusieurs manières pour donner à voir un plan guide, 
une stratégie spatialisée, une carte des enjeux et des 
projets, ... 

 Avec quelques images comparées, discussion autour de 
l’importance de la représentation des idées et les outils 
de transmission des grands messages.

Les représentations
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 Thionville (57), Action Cœur de Ville une démarche engagée 

depuis 2018

 Guebwiller (68),  d’une « Action Cœur de Ville » à la 

« Théâtralisation » des espaces publics

 Images issus des stratégies ACV ou PVD suivies par les agences

Les représentations

42



 Thionville (57), Action Cœur de Ville 
une démarche engagée depuis 2018

Les représentations

43



Complétés par la carte des projets
44

Les axes du diagnostic sous forme de grands slogans 



Carte de synthèse des enjeux / pour validation de la stratégie globale avec les partenaires
45
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Phasage et chiffrage des travaux / pour intégration dans les budgets pluri-annuels



47
Photo-montage des requalifications des espaces publics / pour mieux se projeter à hauteur d’homme
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Phasage et chiffrage des travaux / pour intégration dans les budgets pluri-annuels



49
Ajustements du Plan guide / pour plus de détails dans les différents projets (selon leur avancement)



50
Extrait des projets urbains prioritaires sous forme d’infographie / support de communication au grand public



Les représentations

 Guebwiller (68),   D’une « Action Cœur de Ville » à la 

« Théâtralisation » des espaces publics
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Une centralité départementale…

…en manque d’attractivité résidentielle 52

ATOUTS
- Taille d’agglomération
- Gamme de commerces et services
- Secteur touristique
- Desserte routière
- Offre en stationnement
- Paysages et patrimoine
- Richesse équipements 

FAIBLESSES
- Baisse de la population
- Concentration de la précarité à 

Guebwiller
- Immobilier neuf atone
- Logements les moins attractifs à 

Guebwiller
- Transports en commun non 

compétitifs
- Qualité des liens entre centralités 

locales

OPPORTUNITES
- Foncier industriel
- Décroissance pour aérer le tissu 

urbain
- Courtes distances
- Voie ferrée 
- Patrimoine ressource
- Équipements sportifs et culturels
- Infrastructures numériques

MENACES
- Perte de centralité
- Vieillissement 
- Concurrence commerciale agglos
- Absence d’alternatives à la voiture
- Capacités financières
- Changements rapides des besoins



Cadre d’action transversal

Equilibrer les actions sur les secteurs à forts enjeux du cœur d’agglomération
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Extrait des orientations de l’étude « mobilités » (Transitec)



Théâtraliser les espaces publics

55
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Entrées de villes linéaires et ponctuelles

3 voies, 10 entrées, 5 liens 56

17/1
1

Lebouc
Marne & 

08/05
Gare

Deck

Weckerli
n & Alliés

Chasseur
s Alpins

Vieil 
Armand

Soultz

Rue de la République

M
U

LH
O

U
S

E
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U
LT

Z

B
U

H
L



Imaginer un boulevard paysager

Créer des lieux de destination 57

Transition usinière Ville dense Ville ouverte Parkway

17/1
1

Lebouc
Marne & 

08/05 Gare Colmar-Mulhouse

Haut de la 
Ville

Pont

VV

P P
P

P P P

Liberté

PEM Gare

TCS
P

Ecole 
Bucher

Chapelle 
Cimetière



De la route au boulevard

Minimiser le routier pour les modes doux 58

Schéma de principe 
d’aménagement

Vitesse limitée

Aménagement paysager Continuités piétonnes

Continuités cyclables

Trottoirs continus

Voie de transit

Les berges de Lauch

Rue Schlumberger/Avenue 
Foch



Les représentations

 D’autres représentations inspirantes …
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 Fraize-Plainfaing (88)
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 Raon-L’Etape (88) 



 Contrexéville (88)
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 Boulay (57)



 Baume-les-Dames (25) 
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 Baume-les-Dames (25) 
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 Baccarat (54) 



Profitons du collectif

4
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 Choix de 4 communes selon les fiches remplies en 
début de séminaire

 Possibilité de grouper les participants par 
problématiques rencontrées

profitons du collectif
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 5’ pour présenter votre état d’avancement

 5’ pour reformuler collectivement les problématiques 
rencontrées, les difficultés ou les points de blocage
15’ de discussion ouverte pour trouver des solutions

 5’ de synthèse collective

profitons du collectif
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 3’ par groupe, pour une restitution courte des 
apprentissages

profitons du collectif
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Pause de midi

.

12h30 à 14h00
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Les ateliers « ’’cas d’école’’

5

72



 Les PVD à plusieurs et la reconquête du bâti

 Les friches et autres projets complexes 

 La posture des chef.fe.s de projet « Junior »  

Sessions en 3 Ateliers
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 10’ pour présenter la démarche en cours dans les grandes lignes 
(supports éventuels)

 5’ pour expliquer l’angle d’approche 

 25-30’ pour un partage d’expériences et réactions des participants

 5’ pour préparer la petite synthèse du rapporteur

Puis changement de table

74

Sessions en 3 Ateliers



Cas d’école n°1 : Les PVD à plusieurs et la reconquête du bâti

Sessions en 3 Ateliers

Sarah KALTENBRUNN, Chargée de mission à la communauté de communes du Sundgau (Altkirch, 68)
Katia CHMIELCZYK, Directrice de projets PVD à la CC Orne Lorraine Confluences (Briey, Joeuf, Jarny, Homécourt, 54)

1- Une démarche multi-communes et plusieurs plans d’action à déployer 
2- Les outils (hors PLH et OPAH) pour la reconquête de l’habitat
3- Comment mieux décrypter les dynamiques commerciales fragiles ?
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Cas d’école n°2 : Les friches et autres projets complexes 

Sessions en 3 Ateliers

Joris MATYJA, Chef de projet PVD à la Communauté de communes de la Houve et du Pays Boulageois (Boulay, Moselle)
Sophie DOLIZY, Cheffe de projet PVD à la ville de Thann (Haut Rhin)

76

1- Freins et leviers sur les projets complexes 
2- La place du chef de projet « facilitateur » dans la conduite d’opération 
3- Action d’ampleur VS stratégie globale, concurrences et cohérences ? 



Cas d’école n°3 : La posture des chef.fe.s de projet « Junior »  

Sessions en 3 Ateliers

Emmy BUGOT, Cheffe de projet PVD à la Communauté de communes de Bitche (Moselle)
Katia LE BORGNE, Cheffe de projet PVD à la CC du Coeur de Pays Haut (Piennes, Bouligny, Meurthe-et-Moselle)

77

1- Comment bien calibrer les prochaines étapes opérationnelles ou les besoins d’études complémentaires ? 
2- Comment passer d’une liste d’actions, pas encore hiérarchisées à une véritable feuille de route concrète ? 
3- Comment aborder la transversalité dans les services et impulser des réflexes pour une bonne communication ? 



Sessions en 3 Ateliers

Groupe A : 1-2-3
BOURDEAUX Julie
CHEVRIER Franckie
DIDIOT François
GODAR Christelle 
GUETH Samuel
HUTH-LAURENT Fabienne
MUNDIG Anne
RIBES Johann
SAVOY Rodolphe
VU Nam
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Groupe B : 2-3-1
BEGORRE-MAIRE Odile
CERF Nicolas
DAHLEM Mélanie
EDER Lisa
LACROIX Jonathan
LARROCA Bastien
MIRJOLET Cédric
NORTH Elsa
SANGARE Abdoulaye
SARTORI Marilyne
TOUZANI-BANIN Ilham

Groupe C : 3-1-2
ALBRECH Karine
CAPRA Françoise
DESLAIS Corentin
DURAND Paul
HENRY Marc
HESS Juliette
HUBER Louis
MOUSLEY Laetitia
MULLER Valérie
PETER Anne-Aymone
PISSOT Virginie



 Restitution synthétique des ateliers 
proposée aux participants des DDT 
(1 rapporteur par groupe / merci aux volontaires )

Ateliers «’’Cas d’écoles ’’
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 Retrouvez les supports et 
les synthèses de chaque intervention

 Votre avis nous intéresse 
-> vos besoins complémentaires ? 

Perspectives
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 DREAL / DDT - Mot de la fin

Perspectives
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